
公司产品保修 

相关的售后服务请联系本公司热线电话或登录本公司网站查询。对改装，不正确安装或

超过承受重量范围，本公司概不负责。对于非正确使用本公司产品而造成的损失，本公

司亦不负责。本说明书如有更改，恕不另行通知。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

本产品责任由中国人民财产保险股份有限公司承保 

 

型号：EA2-5822G

最大承重量:4~8KG
屏幕尺寸:12”~24”
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安装手册 

奇朗数码科技有限公司拥有本说明书所有权和解释权,本说明书可能未包含在安装过程

中出现的所有细节.本手册所附图片为示意图,可能不同于实际产品 

 

注意 

仔细检查本产品在运输过程中是否有破损，如有破损请承运人予以确认。 

确保所有部件齐全，并非所有的零件都会用到 

参照安装说明书进行安装，不正确的安装或组装有可能使显示屏脱落，由此而引起的人

身伤害或设备财产的损失，本公司概不负责。造成的设备破坏及损失，也不在本公司保

修范围之内。 

本产品包含小型物品，请远离儿童。 

不要让产品承受超过最大承重量的负载。 

 

保修期 

本公司为德国 SUSPA合作伙伴，授权使用 SUSPA原厂生产气支撑。确保德国质量标准以

及专业的售后服务。 

气弹簧臂在正常使用情况下寿命可达 50000次，产品的保修时间为 3年。 
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评估人与桌子的距离是否合适，建议屏幕的最佳位置应该是略低于人的平视位置。视觉

角度应该是屏幕中心向下 10-20度。(如图 6-2)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

图：6-2 
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六、合适的使用距离和角度 

提示：适当的人性化设计，可以有效的预防肌腱损伤。长时间在不恰当的角度用眼，会

引起眼部的不适。确保正确的焦距，以保持舒适的视觉效果。为了保持舒适的视觉效果

建议将目距调整到 460mm 到 610mm.（如图 6-1）

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

图：6-1 
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产品性能 

最大承重量 4~8kg 

屏幕尺寸 12”~24” 

安装板与立柱中心线最大距离 560mm 

安装板与支架孔距离 66mm 

安装板前后倾斜角度 -90
0 ~ +90

0
 

安装板左右摆动距离 -90
0 ~ +90

0
 

屏幕调节高度 300mm 

支架左右摆动范围（桌/显示器/延伸臂） 360
0
/180

0
/360

0
 

台面最大固定厚度 75mm 

VESA 兼容 75*75mm 和 100*100mm 

 
产品外形尺寸
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产品部件 
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5、本产品的气弹簧臂可以在垂直高度 300mm 范围内上下升降。（如图 5-5） 

 

 

 

6、如果需调整显示屏角度，可旋转支臂，选择合适您的屏幕角度。(如图 5-6) 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

图：5-5 

图：5-6 
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3、可以改变支架的阻尼使你的显示屏上下调节角度为±90 度。为了使支架适合您的显

示屏，可以通过调整支架的阻尼来实现。根据显示屏的重量，如果显示屏自动倾斜，那

么就要调整支架的转轴处来实现上下 90 度位置的调整。通过 6mm 的内六角扳手增加

阻尼来固定这个位置。用 6mm 的内六角扳手来调整支架上的螺钉。（如图 5-3）
通过增加或减少阻尼来调整显示屏的倾斜调节。增加阻尼，可用 6mm 内六角扳手按顺

时针方向拧紧螺钉。减少阻尼，可用 6mm 内六角扳手按逆时针方向放松螺钉。

 
 

 

4、本产品有着卓越的机构设计，可以轻松快速的将屏幕调整到您所需的位置。在调整

高度时，从立柱上抬起支臂，松开定位环，抬高或降低定位环，再将支臂移动到理想的

位置，(如图 5-4) 所示。

 

 

 

 

 

 

 

图：5-3 

图：5-4 
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一、桌面安装【夹边式安装】 

1、用 3mm内六角扳手将立柱底部圆铁片上的螺钉拆卸下来，将立柱与铁片分离。（如图

1-1） 

 
 

 

2、用 4mm内六角扳手拆卸 L型板（16）上的螺钉，并用 3mm内六角扳手将上一步骤拆

卸下的四颗螺钉旋进 L型板的螺孔内， L型板连接到立柱底部。（如图 1-2） 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

图：1-1 

图：1-2 
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3、用不干胶贴（17）贴在 L型板的底部（如图 1-3） 

 
 

 

4、将部件（11~15）与之前拆卸下的 L型板部件如图顺序放置，用螺丝刀锁紧上面的螺

钉，组成 L型连接件（如图 1-4）左。 将 L型连接件用 4mm内六角扳手安装到立柱的 L

型板上，组成桌钳（如图 1-4）右。 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

图：1-4 

图：1-3 
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五、调整阻尼 

注意：如不放松螺钉强行扳动支臂或显示器，将导致支臂或显示器的损坏。调整显示屏

时一定要谨慎，应托住显示屏避免设备损坏。 

本公司生产的 EA2-5822G 最大承重为 8KG。请不要用超过承重的显示屏。 

1、调整气弹簧臂的阻尼时，请用手扶住显示屏。 

根据显示屏的重量，可能需要调整气弹簧臂平衡机构的位置。如果显示器不能自主定位

的话，用 4mm 的内六角扳手）调整位于气弹簧臂上面的圆头紧固螺钉，（如图 5-1）所

示。此种调整，可能需要多次进行,直至显示屏可自行定位为止。 

 
 

 

2、产品有着卓越的结构设计，显示屏水平调节可达到±90 度。（如图 5-2）

 
 

 

 

 

图：5-1 

图：5-2 
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3、用电线夹（18）将电线固定在立柱上。(如图 4-3) 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

图：4-3 
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5、将桌钳放到桌上的理想位置，并且保证钳子的开口是朝着桌子的边缘一面。旋转并

拧紧螺栓，确保压盘和桌子的表面充分接触，确保在此位置是牢固的。（如图 1-5） 

 
 

 

6、选择适当高度并旋紧立柱上的定位环。（如图 1-6） 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

图：1-6 

图：1-5 
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一、桌面安装【穿孔式安装】 

7、用不干胶（17）贴在立柱底部。（如图 1-7） 

 

 

8、将部件 （12~15）按图顺序放置后安装好。螺栓通过桌子的孔洞旋进立柱底部的螺孔，

旋转并拧紧螺栓，确保 压盘和桌子的表面充分接触，确保在此位置是牢固的。(如图 1-8) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

图：1-7 

图：1-8 
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四、排线        

注意：在装电线之前要确保支臂是可以充分伸展的，当安装或移动显示屏时一定要谨慎

避免人身伤害和设备的损坏。一定要确保电线的长度和松弛度以方便支臂的移动。 

 

1、显示屏电线接口。在显示屏的最高位置，这样确保电线在支臂下面。方便移动显示

屏时，电线可以拉伸。 (如图 4-1) 

 
 

 

2、将电线镶入支臂下面的线槽内，按进电线盖防止电线脱离线槽。(如图 4-2) 

 

 
 

 

 

 

 

图：4-1 

图：4-2 
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3、将盖(7)安装到延伸臂顶端，用 M6X12mm 螺钉（9），套上塑料垫片（8）后，旋入盖

的螺孔内，以防弹簧臂脱螺。（如图 3-3） 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

图：3-3 
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二、显示屏的安装 

1、请确保支架在用手扳动时能够容易旋转和倾斜（如图 2-1）。如果需要调整的话请在

下一个步骤之前调整完毕。

 

 
 

 

2、小心的将显示屏正面朝下放在保护面上(如图 2-2)
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

图：2-1 

图：2-2 



- 9 -

3、测定显示屏后面安装螺孔的深度,选择紧固旋钮（2）或者螺钉（3、4）和塑料垫圈

（5），将选择的垫圈放到显示屏后面，然后将螺钉与安装板上的孔洞对准。（如图 2-3）
 

 
 

 

4、用螺丝刀将选择的螺钉通过安装板的孔洞，放入垫圈，拧紧螺钉，显示屏就被安装

到安装板上了，不要将螺钉拧的过紧，如果拧不动应就立即停止。(如图 2-4)
提示：所有用的垫圈或螺钉都是同一长度。 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

图：2-3 

图：2-4 
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三、支臂组合的安装 

1、将延伸臂（6）从上到下套入到立柱的定位环上。（如图 3-1） 

 
 

 

2、将装好显示屏的气弹簧臂（1）安装在延伸臂的顶端。（如图 3-2） 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

图：3-1 

图：3-2 
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